LODZKIE CENTRUM DOSKONALENIA NAUCZYCIELI

N I KSZTAECENIA PRAKTYCZNEGO

www.wckp.lodz.pl

www.orpde.wckp.lodz.pl

L.6dz, 21 stycznia 2015 roku

/

OBSERWATORIUM
RYNKU PRACY
DLA EDUKACGJI

@)

AKTUALNA INFORMACJA O RYNKU PRACY NR 4/2014 (17)

»Aktualna informacja o rynku pracy nr 4/2014” jest ostatnim w 2014 roku opracowaniem,
w ktoérym przedstawiona zostata sytuacja gospodarcza w regionie 16dzkim oraz zapotrzebowanie na
zawody i kwalifikacje w czwartym kwartale minionego roku.

I. Bezrobocie w Lodzi i w wojewodztwie 16dzkim w III oraz w IV kwartale 2014 roku

W czwartym kwartale 2014 r. stopa bezrobocia w wojewddztwie 16dzkim nadal pozostawata
wyzsza niz w Polsce'. Lepiej sytuacja przedstawiata si¢ w Lodzi. W tabeli zamieszczone zostaly dane
dotyczace stopy bezrobocia oraz liczby bezrobotnych zarejestrowanych w urzedach pracy,
z podziatem na £.6dZ oraz wojewddztwo.

Tabela 1.
Liczba bezrobotnych [LB] i stopa bezrobocia [SB]
w III i w IV kwartale 1014 r.

Obszar 07.2014 | 08.2014 | 09.2014 | 10.2014 | 11.2014
wojewodztwo LB [w tys.] 134,5 131,7 128,4 124,4 125.,4
tédzkie SB [w %] 12,6 12,4 12,1 11,8 11,9
Lédz LB [w tys.] 39,8 38,8 37,7 36,7 36,7
SB [w %] 11,7 11,4 11,1 10,8 10,8

Zrédto: GUS, dane za grudzien 2014 r. nie sa jeszcze dostepne

Jesli poréwna si¢ dane dotyczace sytuacji na rynku pracy regionu 16dzkiego w trzecim oraz
czwartym kwartale 2014 roku, widoczne jest dalsze zmniejszenie si¢ liczby bezrobotnych, a co za tym
1dzie stopy bezrobocia. Tendencja ta dotyczy zardwno wojewddztwa tédzkiego jak 1 samej f.odzi.

W lipcu 2014 r. liczba bezrobotnych w wojewddztwie t6dzkim wynosita 134,5 tys.
W listopadzie bez pracy pozostawato 125,4 tys. oséb. Zmniejszyla si¢ zatem o 6,8%. Tendencja
spadkowa widoczna jest takze w Lodzi. Na poczatku trzeciego kwartatu 2014 r. zanotowano 39,8 tys.
bezrobotnych. W listopadzie tego roku w rejestrach Urzedu Pracy pozostawato 36,7 tys. oséb, to jest
0 7,8%.

W poréwnaniu z listopadem 2013 r. (stopa bezrobocia dla woj. t6dzkiego wynosita 13,9%, dla
Lodzi bylo to 12,3%%) sytuacja na regionalnym rynku pracy poprawita sig, co $wiadczy o rozwoju
gospodarczym wojewddztwa.

! Stopa bezrobocia w listopadzie 2014 r. dla Polski wynosita 11,4%. [dane GUS]
* Dane GUS



II. Zapotrzebowanie na zawody i kwalifikacje (na podstawie analizy internetowych
ofert pracy)

W drugiej czg$ci informacji o rynku pracy przedstawione zostato aktualne zapotrzebowanie na
zawody oraz kwalifikacje w regionie t6dzkim, w czwartym kwartale 2014 roku. Analizowane byty
oferty umieszczone w portalu pracuj.pl. Dane dotyczace Sredniej miesi¢cznej liczby ofert pracy
w okresie od pazdziernika do grudnia 2014 roku pokazuje wykres nr 1.

Wykres 1. Srednia miesigczna liczba ofert pracy w poszczegélnych branzach
w portalu pracuj.pl (IV kwartal 2014 r., woj. 16dzkie)
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Zrédto: Opracowanie wtasne Obserwatorium Rynku Pracy dla Edukacji



W poréwnaniu z trzecim kwartatem 2014 r. (Aktualna informacja o rynku pracy nr 3/2014)
zmniejszyla sig liczba ofert pracy dostgpna w portalu pracuj.pl. Najwigkszy spadek (o 99 ofert) mozna
zauwazy¢ w branzy ,,sprzedaz”. Natomiast liczba wolnych miejsc pracy, ktéra oferowali pracodawcy
reprezentujacy sekcje: ,.finanse, ekonomia”, ,produkcja”’, ,IT — administracja”, ,bankowos$¢”,
»administracja biurowa”, ,HR, zasoby ludzkie”, ,marketing”, ,edukacja, szkolenia”, ,,zakupy”,
,ubezpieczenia” oraz ,.energetyka” utrzymata si¢ na podobnym poziomie.

W dalszej czeSci opracowania analizowane byly oferty dostepne w portalu pracuj.pl
w grudniu 2014 r. W tym miesiacu najwiecej wolnych miejsc pracy przypadalo na sekcje:
»sprzedaz”, ,,obstuga klienta”, ,finanse, ekonomia”. Nazwy branz odpowiadaja terminologii
przyjetej w portalu.

W analizowanym okresie najwigcej ofert pracy dotyczylo sekcji ,,sprzedaz” (293 oferty).
Pracodawcy najczesciej poszukiwali kandydatéw na nastgpujace stanowiska: pracownik dziatu
handlowego, przedstawiciel handlowy, regionalny koordynator sprzedazy, menadzer ds. rozwoju
rynku, kierownik salonu, kierownik dziatu kas, menadzer zmiany, specjalista ds. kluczowych
klientéw, sprzedawca, kasjer/sprzedawca, doradca klienta, doradca sprzedazy, przedstawiciel

techniczno — handlowy, specjalista ds. eksportu, miodszy analityk sprzedazy, doradca w zakresie
ubioru, przedstawiciel medyczny. Pracodawcy oczekiwali od przysztych pracownikéw nastepujacych
kwalifikacji: do$wiadczenie zawodowe (znajomos$¢ technik sprzedazy i negocjacji, pozyskiwania
klienta oraz znajomo$¢ branzy), wyksztalcenie minimum $rednie, znajomo$¢ jezykdw obcych (czgsto
j- angielskiego i dodatkowo innego), umiejgtnosci interpersonalne, umiejgtno$¢ obstugi komputera,

posiadanie prawa jazdy kategorii B, samodzielno$¢, dyspozycyjno$¢, zaangazowanie, umiejgtnosé
organizacji pracy, umiej¢tno$¢ zarzadzania zespotem oraz umiejgtno$¢ pracy w zespole, odporno$¢ na
stres. Firmy zamieszczajace oferty w branzy ,.sprzedaz” prowadza bardzo zréznicowana dziatalnos¢.
Sa to banki, kancelarie prawne, sklepy oraz salony sprzedazy, hipermarkety, firmy $§wiadczace ustugi
finansowe, ubezpieczeniowe, farmaceutyczne medyczne oraz dziatajace w réznych obszarach
gospodarki.

Druga w kolejnosci sekcja pod wzgledem liczby ofert pracy byla ,,obsluga klienta” (143
ogtoszenia). Poszukiwano pracownikéw na nastepujace stanowiska: specjalista ds. obstugi klienta,

opiekun klienta, rzeczoznawca mobilny, doradca klienta, referent ds. serwisu, doradca serwisowy
ds. blacharsko - lakierniczych, koordynator ds. wspdlpracy z partnerami, specjalista ds. reklamacji
windykator terenowy, tajemniczy klient. Pracodawcy oczekiwali od przysziych pracownikéw

nastepujacych kwalifikacji: wyksztalcenie wyzsze lub $rednie, do§wiadczenie zawodowe, znajomosé
jezyka obcego (czgsto dwa jezyki), umiejetnosci interpersonalne, zaangazowanie, zorientowanie na
realizacj¢ celéw, umiejetno$¢ obstugi komputera, prawo jazdy kat. B, dyspozycyjnos¢, umiejgtnosé
pracy w zespole, umiejetnos¢ organizacji pracy, samodzielnos¢, odporno$¢ na stres, wysoka kultura
osobista. Tak jak w przypadku sprzedazy, firmy poszukujace pracownikéw w sekcji ,,obstuga klienta”
prowadza bardzo zréznicowang dziatalno$é. Sa to sklepy, banki, firmy ubezpieczeniowe, finansowe,
farmaceutyczne oraz dziatajace w wielu innych obszarach gospodarki.

Na kolejnym, trzecim miejscu pod wzgledem zapotrzebowania na pracownikéw znalazia si¢
branza ,,finanse, ekonomia”, w ktérej dostgpnych byto 117 ofert. Poszukiwani byli kandydaci na
nastepujace stanowiska: specjalista ds. analiz biznesowych i1 zarzadzania sprzedaza dla firm, mobilny

doradca finansowy, ksiggowi (mtodszy ksiggowy, samodzielny ksiggowy, gléwny ksiggowy),
specjalista ds. obstugi uméw i rozliczen, doradca biznesowy, asystent kontrolera finansowego, starszy
specjalista ds. sprawozdawczosci podatkowej, doradca kredytowy, specjalista ds. walidacji.
Oczekiwania pracodawcow dotyczytly nastgpujacych kwalifikacji: do§wiadczenie zawodowe,
wyksztalcenie wyzsze, komunikatywna znajomo$¢ jezyka obcego (czgsto dwdch jezykow), wiedza
1 umiejgtnosci zwiazane ze stanowiskiem pracy (np. znajomo$¢ przepiséw z zakresu rachunkowosci



i finanséw, obstuga programéw komputerowych wykorzystywanych w ksiggowosci), umiejgtnosci
interpersonalne, umiejetno$¢ obstlugi komputera, dokladno$¢, obowiazkowos$¢, samodzielnose,
dyspozycyjno$¢, zaangazowanie w wykonywang pracg, umiejetno$¢ analitycznego mysSlenia,

umiejetno$¢ pracy w zespole. Firmy poszukujace pracownikéw to przede wszystkim banki, firmy
prowadzace dzialalno$¢ ubezpieczeniowa $wiadczace ustugi outsourcingowe i konsultingowe oraz
dzialajace w wielu innych obszarach gospodarki.

Powyzsze dane §wiadcza o tym, ze zar6wno obszar zwigzany z szeroko pojeta sprzedaza oraz
obstuga klienta, jak i finansowo — ekonomiczny naleza do grupy najlepiej rozwijajacych si¢ branz
w regionie t6dzkim.

I11. Sytuacja gospodarcza w Lodzi i wojewodztwie 16dzkim

W czwartym kwartale 2014 roku Lédzka Specjalna Strefa Ekonomiczna powigkszyla sig
o dwa nowe tereny inwestycyjne. Polozone sa one w Lu¢mierzu oraz w Lodzi przy ul. Telefoniczne;j.
Oba tereny zostaty uzbrojone oraz wyposazone w niezbedna infrastrukture. Oczekuja na inwestoréw”.
W Kautnie (podstrefa EL.SSE) zakonczona zostala budowa zakladu produkujacego -chipsy,
nalezacego do grupy Kellogg. Jest to znany producent ptatkéw $niadaniowych i stonych przekasek.
Nowy zaktad bedzie zatrudniat tacznie 200 pracownikéw*.

Plany rozwoju w regionie t6dzkim ma takze firma UPS, zajmujaca si¢ logistyks i spedycja.
W Strykowie powstanie centrum przetadunkowe, w f.odzi natomiast planowana jest budowa centrum
obstugi biznesu. Lacznie powstana miejsca pracy dla ponad 300 os6b’.

Widoczne jest takze ozywienie na rynku budownictwa mieszkaniowego. W pazdzierniku
rozpoczeto budowe prawie 8 tysiecy lokali®.

Powyzsze informacje pozwalaja optymistycznie mySle¢ o przysztosci w kontekScie
powstawania nowych miejsc pracy.

Janusz Moos
/-
Dyrektor
L6dzkiego Centrum Doskonalenia Nauczycieli
i Ksztatcenia Praktycznego
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